
CATALOGUE 
FORMATIONS

2022 - 2023

fluidra-PRO_ACADEMY-brochure_formation-2022-Vdef-noire.indd   1fluidra-PRO_ACADEMY-brochure_formation-2022-Vdef-noire.indd   1 12/08/2022   15:4312/08/2022   15:43



2

édito

Satisfaire la demande croissante inhérente à notre secteur d’activité 
et répondre au mieux aux attentes des consommateurs, voilà votre 
challenge !
La formation ne doit pas être mise de côté  
et aujourd’hui, peut-être encore plus qu’hier, il 
est important de continuer à se former pour 
mieux conseiller, gagner du temps sur les chan-
tiers et éviter les SAV. 

L'équipe Fluidra PRO Academy, répond dès 
maintenant à vos besoins et vous propose 
différents modes de formation, adaptés à tous 
types de profils.

Une fois de plus, nous vous invitons à participer 
à nos formations, pour élever votre niveau de 
compétence et renforcer vos acquis.

Alors, soyez prêt à atteindre l’excellence, avec FLUIDRA PRO ACADEMY !

pro.fluidra.com
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la fluidra pro academy vous accompagne...

Organisation 
Pilotage

CONTACT
par téléphone au 02 41 21 12 50 
ou par mail : formation@fluidra.fr

Thierry BANRY
Support digital

Axel MANIERE
Coordinateur formation

Lucie GOUPIL
Responsable Formation

Marc PANIS
Coordinateur 

formation
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Complémentarité 
des modes de formations

  
Construisez 

votre 
parcours 

“à la carte”

STUDIO

Événements A DISTANCE
Connectez-vous 30 à 45 minutes 
sur des thématiques diverses :  
à la découverte des 
nouveautés produits 2023 
et bien d'autres sujets à 
partager avec 
vous.

Formation en 
PRESENTIEL
A proximité de chez vous,  

venez partager un moment 
convivial avec les experts Fluidra,  

manipuler les produits  
et échanger vos expériences  

avec d'autres professionnels du secteur.

Ressources EN LIGNE
Plus de 400 contenus disponibles 

en ligne (vidéos, replays...)  
sur : pro.fluidra.com

VISIO

NEW
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IDENTIFIEZ-VOUS	
	

	

	

	

	 	

 	
UNE FOIS CONNECTÉE...

CONNECTEZ-VOUS

6

Laissez-nous vous conseiller, selon VOTRE BESOIN MÉTIER et VOS CENTRES D'INTÉRÊTS.

Ressources 
EN LIGNE
Des supports pédagogiques  
complets et variés  
(PDF et/ou vidéos)

Evénements 
à distance 
Des sessions en direct,  
courtes et interactives.

Formation  
en PRESENTIEL
Des ateliers pour manipuler  
les produits et échanger  
avec nos experts !

Aide
au choix

pro.fluidra.com

Besoin de 

Concernant 

VENDRE
Se repérer dans les produits  

et valoriser leurs points forts

INSTALLER
Raccorder l'appareil et paramétrer 

ses fonctionnalités

RÉPARER
Identifier le problème et  
le résoudre rapidement

Les bases de la piscine  

Société et services Fluidra  

Traitement manuel  
de l'eau CTX® pro

  

Traitement automatique de  
l'eau Astralpool® et Zodiac® 

 

Robot électrique Zodiac®    

Couverture automatique 
AstralPool®

 

Pompe à chaleur  
AstralPool® et Zodiac®

   

Deshumidification Zodiac®  

SPA AstralPool®    

Liner AstralPool®   

Membrane PVC armée  
AstralPool®

 

Domotique  

Eclairage  

Abris de piscine

Pompes & Filtres  

Piscines Publiques  
AstralPool® et Zodiac®

 

Bassins de baignade naturels 
AquaForte
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IDENTIFIEZ-VOUS	
	

	

	

	

	 	

 	
UNE FOIS CONNECTÉE...

CONNECTEZ-VOUS
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Le Distanciel
Se connecter à la 

Fluidra PRO Academy

1

3

2

...ou faites une  
demande d'identifiant Rendez-vous  

dans la rubrique  
Fluidra PRO Academy.

pro.fluidra.com 
(Rubrique Fluidra PRO 

Academy)

Besoin 
de support pour  
vous connecter ?

Contactez-nous au  
02 41 21 12 50

+ de 400  
contenus 
disponibles

pro.fluidra.com
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Le Distanciel     Restez Connecté

NEW

8

Des Vidéos CULTURE POOL, à destination du grand public

Dans le respect de la réglementation française en vigueur, 
chaque thématique est abordée avec des messages clairs 
et explicites à la portée de tous, vidéos, illustrations, photos 
à l'appui ! 

Si certains sujets peuvent paraître complexes, notamment 
le traitement de l’eau de la piscine, CULTURE POOL les 
simplifie et apporte des solutions avec des techniques et 
des produits adaptés. 

 LES THÉMATIQUES ABORDÉES
•	 �Pourquoi nettoyer une pompe à chaleur ? 
•	 �Pourquoi l’eau de ma piscine devient verte  

après un orage ? 
•	 J’ai une eau verte fluo, que puis-je faire ? 
•	 �L’eau de ma piscine est trouble,  

que puis-je faire ? 

•	 �Le traitement au chlore avec acide borique :  
allié ou adversaire ?

•	 Pourquoi relier une piscine à la terre ?
•	 Comment identifier une fuite ?
•	 Pourquoi s'équiper d’une lance à incendie ?
•	 Comment entretenir l'inox ?

 OÙ LES RETROUVER ?
CHAÎNE YOUTUBE FLUIDRA FRANCE PLAYLIST CULTURE POOL

 �"ABONNEZ-VOUS" dès maintenant à la chaîne Youtube de Fluidra France.
 �Relayez l'information à vos clients : en les partageant sur les réseaux sociaux quand nous les diffusons, vous pouvez 

aussi les demander  à formation@fluidra.fr si vous voulez les insérer sur les écrans dans votre point de vente.

Site web Fluidra PRO Academy (réservé aux PRO)
 �pro.fluidra.com  

(Rubrique Fluidra PRO Academy)
 �Découvrez les nombreuses vidéos  

d'installation, d'utilisation  
et de réparation  sur  
des produits  tendances. 

Les 
ressources en ligne

PRO et CONSO
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Le Distanciel     Restez Connecté

NEW
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L'équipe Fluidra PRO Academy lance 
des sessions "en direct" du STUDIO

Après + de 10 ans d'expérience dans l'organisation  
d'événements à distance, bien connu sous le nom  
"VISIO-Formation", l'équipe souhaite vous proposer  
une autre ambiance, en mode "STUDIO", 

et vous donner toujours plus d'informations 
sur les produits et sur le marché 
de la piscine et du spa. 

Retrouvez 
 également nos 
 experts en  
condition  

VISIO

Inscrivez-vous dès maintenant  
aux prochains événements :

?


Mode Date 
Live

Heure 
Live Thème

VISIO 07/10/2022 14h Les bases de la piscine (les différents équipements)

VISIO 14/10/2022 14h L'hivernage des piscines et des équipements

VISIO 21/10/2022 14h Bien-être à la maison ! L'offre Wellness et les bienfaits de chaque solution

STUDIO 10/11/2022 14h La rénovation de piscine : les grandes étapes !

VISIO 25/11/2022 14h OUTILS DIGITAUX : réseaux sociaux, les fondamentaux pour une bonne visibilité de votre entreprise

STUDIO 01/12/2022 14h ENTRETIEN & SAV : Mieux se structurer pour répondre aux demandes d'entretien & SAV

VISIO 13/01/2023 14h DEVISEUR SUR MESURE : Nouveauté "couverture automatique"

VISIO 20/01/2023 14h PRO FLUIDRA : Comment commander en ligne ?

VISIO 27/01/2023 14h Chimie CTX Pro® et AstralPool® : Des solutions d'expert simples pour des situations compliquées

VISIO 24/03/2023 14h Comment animer et mettre en valeur les produits en point de vente ?

STUDIO 30/03/2023 14h Découvrez les nouvelles Pompes à chaleur Zodiac® !

VISIO 07/04/2023 14h Formation Base de la Chimie pour les vendeurs magasins

Les
évènements à distance

Animés par les experts
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Le Présentiel     Devenir expert ?

Montez en  
compétence : 

certificat  
individuel

Valorisez  
votre expertise 
�auprès
de vos 
clients

CERTIFICAT DE PARTICIPATION 
FLUIDRA PRO ACADEMY

La société Fluidra Commercial France certifi e que

de la société

a participé au(x) stage(s) 

le(s)

à 

Portant sur le(s) thème(s)

Formation Professionnelle
Déclaration d’activité enregistrée sous le numéro 91 66 01767 66 auprès du Préfet de la Région Languedoc-Roussillon

FLUIDRA COMMERCIAL FRANCE
Siège social : 81 Avenue Maurice Bellonte - 66000 Perpignan - Tél. : 04.11.30.02.00

Pôle Service FORMATION : Boulevard de la Romanerie - 49180 St Bathélemy d’Anjou - Tél. : 02.41.21.12.50

FORMATION
20212022

A Perpignan, le 

La Responsable Formation
Mme. MORIN Stéphanie 

10

“J'ai découvert l'aspect technique pour mieux conseiller  
en cas de diagnostic et de conseils après vente” 

Mélanie, Sté MARPI - 66 
(session octobre 2021)

“La formation me permet de mieux connaître les produits et 
 de répondre à chaque demande personnalisée des clients” 

Franck, Sté AQUATIO BEL'O - 34 
(session octobre 2021)

Sticker pour  
votre vitrine

Pourquoi ?Parole de PRO !
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Le Présentiel     Devenir expert ?

11

Mieux conseiller, mieux vendre

Mieux installer  
et mettre en service

Un produit bien mis en service  
 limite les appels/ retours SAV. 

Mieux diagnostiquer  
et réparer

Un diagnostic bien fait  
 limite les allers-retours chez le client.

C'est avant tout pour  
LA SATISFACTION  
DE VOS CLIENTS, et  
L'IMAGE DE VOTRE ENTREPRISE.

Pourquoi ?Parole de PRO !
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15 
formateurs

19
Villes - Ateliers 

en présentiel

400 
ressources 

en ligne

10 
programmes en 
présentiel

8,4/10 
Note globale 

saison 
2021-2022

17 
évènements 

à distance

Le Roadshow des Experts

AVANT DE VOUS INSCRIRE	
	 	

	
APRÈS LA FORMATION

Indicateurs 1300 apprenants
(saison 2021-2022)

+ de

Pau

ColmarRennes

Lille

Chilly-Mazarin

Voiron

Nantes
Angers

La Roche-sur-Yon

Lyon

Montpellier

Aix-en-Provence
Port-de-Bouc

Pierrelatte

Perpignan

Toulouse

Bordeaux

Cervera
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INFO-ASTUCE 
Comment se FAIRE REMBOURSER ?

AVANT DE VOUS INSCRIRE	
	 	

	
APRÈS LA FORMATION

Contactez votre OPCO 
(chaque entreprise cotise à un organisme  
de formation pour former son personnel)

Pour en savoir plus, consultez le site : 
quel-est-mon-opco.francecompetences.fr/

Envoyez les justificatifs  
à votre OPCO 

Fluidra vous remettra la convention de 
formation, la facture et feuille de présences.

1
2

Traitement m
anuel d

e l'e
au 

CTX® pro

Traitement automatique de l'e
au 

Astralpool® et Zodiac® 

Robot électrique Zodiac®

Couverture automatique 

AstralPool®

Pompe à chaleur  

AstralPool® et Zodiac®

Deshumidification 

Zodiac®

SPA AstralPool® 

La VENTE

SPA AstralPool® 

La TECHNIQUE

Liner A
stralPool®

Membrane PVC armée  

AstralPool®

PRIX HT 
par participant 150 € 150 € 150 € 120 € 150 € 150 € 200 € 200 € 400 € 1 990 €

Durée formation (7 h) (7 h) (7 h) (4 h) (7 h) (7 h) (7 h) (7 h) (7 h) (4,5 jours)

12 participants maximum (8 pour liner et membrane)

AIX - PORT DE BOUC 08/02/23 09/02/23 01/03/23 02/03/23

ANGERS 18/10/22 19/10/22 20/10/22 

BORDEAUX 06/12/22 07/12/22 08/12/22 26/10/22 27/10/22

CERVERA (Espagne) 10/10/22 11/10/22 

CHILLY MAZARIN (Paris) 13/12/22 14/12/22 15/12/22

COLMAR 24/01/23 25/01/23 31/01/23 26/01/23 22/11/22 23/11/22

LA ROCHE S/YON 24/01/23

LILLE 17/01/23 18/01/23 19/01/23 07/02/23 08/02/23 01/03/23 02/03/23

LYON - GENAS 28/02/23 01/03/23 02/03/23 31/01/23 01/02/23

MONTPELLIER 14/02/23 15/02/23 16/02/23 13/02/23

NANTES 29/11/22 30/11/22 25/10/22 26/10/22

PAU 21/02/23 22/02/23 23/02/23

PERPIGNAN
22/11/22 23/11/22 24/11/22 17/01/23 18/01/23 19/01/23 29/11/22

02/02/23

PIERRELATTE 23/02/23

RENNES 01/12/22

TOULOUSE 29/11/22 30/11/22 01/12/22 

VOIRON

21-25 / 11 / 2022

05-09 / 12 / 2022

23-27 / 01 / 2023

Inclut la visite d’un site Fluidra (production, R&D)
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Atelier
Technique

  Traitement 
     d'eau Manuel

Cédric
SOL

Fabrice  
CANAL

Gabriel 
TOURTOIS

Marc  
PANIS50% 50%

14

Savoir analyser, équilibrer,  
traiter et corriger une eau de piscine.

 MODALITÉS  DURÉE
•	 �(7 heures) 

8h30 - 17h.
•	 �Accueil à partir de 8h15.

€  PRIX
•	 �180 € TTC (150 € HT) 

(repas inclus).
•	 �Remboursement 

possible par votre OPCO  
(nous consulter pour 
toute précision).

•	 �Frais de transport et 
hébergement à la charge 
du client.

 �PRÉ
INSCRIPTION

 

•	 �fluidrafrance.fr/
roadshow

•	 02 41 21 12 50
•	 �12 participants 

maximum

 OBJECTIFS
•	 �Savoir Identifier les règles de base du traitement de l'eau ;
•	 Avoir les bons réflexes de diagnostic ;
•	 Connaître les problèmes récurrents ;
•	 Savoir utiliser la balance de Taylor et l'indice de Langelier ;
•	 �Analyser l'eau avec différents outils (Blue Check, 

Aquacheck, Photometre, WaterLink Spin Touch) ;
•	 Interpréter les résultats d'analyse ;
•	 �Recommander les produits correctifs ou préventifs de la 

gamme CTX® pro, avec les bons dosages.

LES 
•	 �Connaître l'essentiel des dernières  

règlementations sur les produits biocides ;
•	 �Les différentes méthodes d'analyse de l'eau  

et les ordonnances produits à recommander ;
•	 �Découvrir la solution d'analyse idéale  

pour les PRO "Waterlink Spin Touch";
•	 Échanges d'expériences ;
•	 Quiz interactifs.

 Apportez le jour de la formation :
•	 Échantillons d'eau
•	 Photos de piscine

LIEUX  
& DATES

Fluidra se réserve 
le droit d’annuler 
la session si un nombre 
minimum de participant 
n’est pas atteint.

   

LES PARTICIPANTS À L’ATELIER 
“TRAITEMENT DE L'EAU MANUEL”* ONT 

ATTRIBUÉ UNE NOTE GLOBALE DE

9
10

“Formation intéressante  
et bien expliquée”

* Note issue des enquêtes de satisfaction 2021/2022.

Pratique Théorie

PERPIGNAN - 22 novembre 2022

NANTES - 29 novembre 2022

BORDEAUX - 06 décembre 2022

CHILLY MAZARIN (Paris) - 13 décembre 2022

LILLE - 17 janvier 2023

COLMAR - 24 janvier 2023

MONTPELLIER - 14 février 2023

PAU - 21 février 2023

GENAS - 28 février 2023 
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Atelier
Technique

Traitement d'eau Automatique

Julien  
KONRADT

Mourad 
BARKALLAH

Gabriel 
TOURTOIS

Cédric  
SOL

Fabrice  
CANAL

Antoine 
GRASSET 

40% 60%

15

PERPIGNAN - 23 novembre 2022

NANTES - 30 novembre 2022

BORDEAUX - 07 décembre 2022

CHILLY MAZARIN (Paris) - 14 décembre 2022

LILLE - 18 janvier 2023

COLMAR - 25 janvier 2023

AIX - 08 février 2023 

MONTPELLIER - 15 février 2023

PAU - 22 février 2023

GENAS - 01 mars 2023 

Savoir installer, faire les premiers réglages à la mise en service  
et diagnostiquer un dysfonctionnement.

 MODALITÉS  DURÉE
•	 �(7 heures) 

8h30 - 17h.
•	 �Accueil à partir de 8h15.

€  PRIX
•	 �180 € TTC (150 € HT) 

(repas inclus).
•	 �Remboursement 

possible par votre OPCO  
(nous consulter pour 
toute précision).

•	 �Frais de transport et 
hébergement à la charge 
du client.

 �PRÉ
INSCRIPTION

 

•	 �fluidrafrance.fr/
roadshow

•	 02 41 21 12 50
•	 �12 participants 

maximum

 OBJECTIFS
•	 �Se repérer dans les gammes d'électrolyseurs  

et nouveaux systèmes UV ;
•	 Identifier les étapes d'installation ;
•	 �Connaître les premiers réglages  

pour la mise en fonctionnement ;
•	 �Identifier l'origine d'un dysfonctionnement  

et résoudre le problème.

LES 
•	 �Découverte ou mise à niveau des systèmes  

 de traitement d'eau automatique ;
•	 Manipulation des produits en petits groupes ;
•	 Mises en situation ;
•	 Échanges d'expériences ;
•	 Quiz interactifs.

LIEUX  
& DATES

Fluidra se réserve 
le droit d’annuler 
la session si un nombre 
minimum de participant 
n’est pas atteint.

   

LES PARTICIPANTS À L’ATELIER 
“TRAITEMENT D'EAU AUTOMATIQUE”* 

ONT ATTRIBUÉ UNE NOTE GLOBALE DE

9,5
10

“Formateurs compétents, contenu 
pertinent et très instructif ”

* Note issue des enquêtes de satisfaction 2021/2022.

Pratique Théorie
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Atelier 
�Technico 
Commercial
Robot électrique

 OBJECTIFS
•	 �Savoir conseiller et vendre un robot électrique Zodiac® ;
•	 Connaître les conseils d'utilisation et d'entretien ;
•	 �Savoir diagnostiquer un dysfonctionnement  

sur toutes les gammes de robots électriques Zodiac® 
avec les outils de diagnostic ;

•	 Savoir remplacer une pièce.

LES 
•	 �Découverte ou mise à niveau des gammes  

de robots électriques Zodiac® ;
•	 Manipulation des produits en petits groupes ;
•	 Échanges d'expériences ;
•	 Quiz interactifs ;

 �Visite du centre de développement  
sur le site de Toulouse.

LIEUX  
& DATES ANGERS - 18 octobre 2022

PERPIGNAN - 24 novembre 2022

TOULOUSE** - 29 novembre 2022

BORDEAUX - 08 décembre 2022

CHILLY MAZARIN (Paris) - 15 décembre 2022

LILLE - 19 janvier 2023

COLMAR - 31 janvier 2023

AIX - 09 février 2023 

MONTPELLIER - 16 février 2023

PAU - 23 février 2023
GENAS - 02 mars 2023 

   

LES PARTICIPANTS À L’ATELIER 
“ROBOT ÉLECTRIQUE”* ONT ATTRIBUÉ 

UNE NOTE GLOBALE DE

9
10

“Manipulations, conseils, 
expertises techniques, nouveautés”
* Note issue des enquêtes de satisfaction 2021/2022.

Savoir conseiller, vendre un robot électrique, diagnostiquer un 
dysfonctionnement et remplacer les pièces défectueuses.

 MODALITÉS  DURÉE
•	 �(7 heures) 

8h30 - 17h.
•	 �Accueil à partir de 8h15.

€  PRIX
•	 �180 € TTC (150 € HT) 

(repas inclus).
•	 �Remboursement 

possible par votre OPCO  
(nous consulter pour 
toute précision).

•	 �Frais de transport et 
hébergement à la charge 
du client.

 �PRÉ
INSCRIPTION

 

•	 �fluidrafrance.fr/
roadshow

•	 02 41 21 12 50
•	 �12 participants 

maximum

60% 40%

Pratique Théorie

Andrea 
CHIARI 

Julien 
KONRADT

Mourad 
BARKALLAH

Antoine 
GRASSET 

Fluidra se réserve 
le droit d’annuler 
la session si un nombre 
minimum de participant 
n’est pas atteint.

**�Visite du centre  
de développement
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Atelier 
Technique

Couverture Automatique

17

Fluidra se réserve 
le droit d’annuler 
la session si un nombre 
minimum de participant 
n’est pas atteint.

LIEUX  
& DATES

Gabriel 
TOURTOIS

Cédric  
SOL

José Marie 
RODRIGUEZ

70%
30%

 OBJECTIFS
•	 �Se repérer dans les gammes de couvertures 

automatiques ;
•	 �Connaître les composants et les dernières nouveautés ;
•	 �Faire un câblage sur moteur et coffret avec réglage  

en fin de course, sur un axe moteur immergé  
et axe moteur en fosse sèche ;

•	 �Faire un câblage sur moteur et coffret avec réglage  
en fin de course, sur un axe SVELTEA et OCTEO ;

•	 Vérifier que l'installation soit conforme ;
•	 Rechercher une panne et réparer.

LES 
•	 �Découverte ou mise à niveau des gammes de 

couvertures automatiques ;
•	 Manipulation des produits en petits groupes ;
•	 Mises en situation ;
•	 Échanges d'expériences ;
•	 Quiz interactifs.

 Visite d'usine sur le site de Perpignan.

RENNES - 01 décembre 2022  
(après-midi)

PERPIGNAN* - 17 janvier 2023 (matin)

COLMAR - 26 janvier 2023 (matin)

MONTPELLIER - 13 février 2023 
(après-midi)

PIERRELATTE - 23 février 2023  
(après-midi)

  

LES PARTICIPANTS À L’ATELIER 
“COUVERTURE AUTOMATIQUE”* ONT 

ATTRIBUÉ UNE NOTE GLOBALE DE

7,9
10

“Explications de qualité”
* Note issue des enquêtes de satisfaction 2019/2020.

Savoir installer, diagnostiquer et réparer  
les couvertures automatiques de piscine.

 MODALITÉS  DURÉE
•	 �4 heures 

8h30 - 12h30  
ou 14h -18h (selon la date).

•	 �Accueil à partir de 8h15 
ou 13h45 (selon les 
horaires de la formation).

€  PRIX
•	 �144 € TTC (120 € HT) 

(repas inclus).
•	 �Remboursement 

possible par votre OPCO  
(nous consulter pour 
toute précision).

•	 �Frais de transport et 
hébergement à la charge 
du client.

 �PRÉ
INSCRIPTION

 

•	 �fluidrafrance.fr/
roadshow

•	 02 41 21 12 50
•	 �12 participants  

maximum
Pratique Théorie

*Visite d'usine
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Atelier 
Technique

Pompe 
à chaleur

18

 OBJECTIFS
•	 �Se repérer dans les gammes de pompes à chaleur  

et découvrir les nouveautés ;
•	 �Connaître les spécificités des différentes régulations  

et les options proposées selon les gammes ;
•	 �Identifier les étapes d'installation ; 
•	 �Savoir faire les premiers réglages  à la mise en service  

de la pompe à chaleur ;
•	 �Identifier l'origine d'un dysfonctionnement ;
•	 �Savoir remplacer une pièce défectueuse.

LES 
•	 �Découverte ou mise à niveau des gammes  

de pompes à chaleur ;
•	 Manipulation des produits en petits groupes ;
•	 Mises en situation ;
•	 Échanges d'expériences ;
•	 Quiz interactifs.

 �Visite du centre de développement  
sur le site de Toulouse.

LIEUX  
& DATES

Fluidra se réserve 
le droit d’annuler 
la session si un nombre 
minimum de participant 
n’est pas atteint.

ANGERS - 19 octobre 2022

BORDEAUX - 26 octobre 2022

COLMAR - 22 novembre 2023

TOULOUSE** - 30 novembre 2022

PERPIGNAN - 18 janvier 2023

LYON - 31 janvier 2023 

LILLE - 07 février 2023

PORT DE BOUC - 01 mars 2023 

   

LES PARTICIPANTS À L’ATELIER 
“POMPE A CHALEUR”* ONT ATTRIBUÉ  

UNE NOTE GLOBALE DE

8,9
10

“Formation complète 
 et maîtrisée”

* Note issue des enquêtes de satisfaction 2019/2020.

Jérôme 
LESOURD 

Thierry 
THIBAULT

Julien  
VEILLE

Cédric  
SOL 

Yannick  
LLANAS

Savoir installer, mettre en service,  
diagnostiquer et remplacer une pièce défectueuse.

 MODALITÉS  DURÉE
•	 �(7 heures) 

8h30 - 17h.
•	 �Accueil à partir de 8h15.

€  PRIX
•	 �180 € TTC (150 € HT) 

(repas inclus).
•	 �Remboursement 

possible par votre OPCO  
(nous consulter pour 
toute précision).

•	 �Frais de transport et 
hébergement à la charge 
du client.

 �PRÉ
INSCRIPTION

 

•	 �fluidrafrance.fr/
roadshow

•	 02 41 21 12 50
•	 �12 participants 

maximum

50% 50%

Pratique Théorie

**�Visite du centre  
de développement
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Atelier Technique
Déshumidificateur

19

 OBJECTIFS
•	 �Se repérer dans les gammes de déshumidificateurs  

(en ambiance, en encastré ou gainables)  
ainsi que les options ;

•	 �Maîtriser la régulation Hygro Control  
à la mise en service et au dépannage ; 

•	 �Maîtriser l'installation d'un Sirocco2  
dans plusieurs configurations ; 

•	 Savoir utiliser un Hygrothermostat sur un DF ;
•	 Connaître les étapes de diagnostic ;
•	 Savoir remplacer une pièce défectueuse.

LES 
•	 �Découverte ou mise à niveau des gammes  

de déshumidificateurs ;
•	 Manipulation des produits en petits groupes ;
•	 Mises en situation ;
•	 Échanges d'expériences ;
•	 Quiz interactifs.

 Visite d'usine sur le site d'Angers.

 �Visite du centre de développement  
sur le site de Toulouse.

LIEUX  
& DATES

Fluidra se réserve 
le droit d’annuler 
la session si un nombre 
minimum de participant 
n’est pas atteint.

ANGERS* - 20 octobre 2022

BORDEAUX - 27 octobre 2022

COLMAR - 23 novembre 2022

TOULOUSE** - 01 décembre 2022

PERPIGNAN - 19 janvier 2023

LYON - 01 février 2023 

LILLE -08 février 2023

PORT DE BOUC - 02 mars 2023 

   

LES PARTICIPANTS À L’ATELIER 
“DÉSHUMIDIFICATEUR”* ONT ATTRIBUÉ 

UNE NOTE GLOBALE DE

9,8
10

“Très bon support, formateur 
compétent et pro”

* Note issue des enquêtes de satisfaction 2019/2020.

Jérôme 
LESOURD 

Thierry 
THIBAULT

Julien  
VEILLE

Cédric  
SOL

Yannick 
LLANAS 

Savoir installer, mettre en service,  
diagnostiquer et remplacer une pièce défectueuse.

 MODALITÉS  DURÉE
•	 �(7 heures) 

8h30 - 17h.
•	 �Accueil à partir de 8h15.

€  PRIX
•	 �180 € TTC (150 € HT) 

(repas inclus).
•	 �Remboursement 

possible par votre OPCO  
(nous consulter pour 
toute précision).

•	 �Frais de transport et 
hébergement à la charge 
du client.

 �PRÉ
INSCRIPTION

 

•	 �fluidrafrance.fr/
roadshow

•	 02 41 21 12 50
•	 �12 participants 

maximum

50% 50%

Pratique Théorie

*Visite d'usine **�Visite du centre  
de développement
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Atelier
Commercial

  SPA

20

Savoir argumenter les bénéfices produits,  
répondre aux principales objections et conclure une vente de spa.

 MODALITÉS  DURÉE
•	 �(7 heures) 

8h30 - 17h.
•	 �Accueil à partir de 8h15. 

 
 

€  PRIX
•	 �240 € TTC (200 € HT) 

(repas inclus).
•	 �Remboursement 

possible par votre OPCO  
(nous consulter pour 
toute précision).

 �PRÉ
INSCRIPTION

 

•	 �fluidrafrance.fr/
roadshow

•	 02 41 21 12 50
•	 �12 participants 

maximum

LIEUX  
& DATES

Fluidra se réserve 
le droit d’annuler 
la session si un nombre 
minimum de participant 
n’est pas atteint.

CERVERA* (Espagne) - 10 octobre 2022

NANTES - 25 octobre 2022

LILLE - 01 mars 2023

   

LES PARTICIPANTS À L’ATELIER 
“TECHNIQUE DE VENTE SPA”* ONT 
ATTRIBUÉ UNE NOTE GLOBALE DE

9,2
10

“Très constructif  
et bonne présentation”

* Note issue des enquêtes de satisfaction 2021/2022.

Marc  
PANIS

Gabriel 
TOURTOIS

Cédric
SOL

Fabrice  
CANAL

40% 60%

Pratique Théorie

 OBJECTIFS
•	 �Se repérer dans les gammes de Spa  

et connaître leurs points forts ;
•	 �Conseiller un modèle de spa  

par rapport aux besoins du client ;
•	 �Argumenter les bénéfices du produit  

(parcours hydromassage...)
•	 Traiter les réponses aux objections ;
•	 Conclure une vente.

LES 
•	 �Découverte ou mise à niveau  

des gammes de spas ;
•	 �Mises en situation sous forme de  

jeux de rôles autour d'un spa ;
•	 Échanges d'expériences ;
•	 Quiz interactifs.

 �Visite d'usine sur le site  
de Cervera en Espagne.

•	 �Formation à Cervera (Espagne) : Frais de transport 
jusqu'à Barcelone et hébergement à la charge du client 
(les chambres sont réservées par Fluidra).  
Nous contacter pour toute information.

•	 �Le transport aller-retour entre Barcelone et l'usine  
est à la charge de Fluidra.

*Visite d'usine
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Atelier
Technique

SPA

21

Savoir installer, mettre en service  
et diagnostiquer un spa.

 MODALITÉS  DURÉE
•	 �(7 heures) 

8h30 - 17h.
•	 �Accueil à partir de 8h15.

€  PRIX
•	 �240 € TTC (200 € HT) 

(repas inclus).
•	 �Remboursement 

possible par votre OPCO  
(nous consulter pour 
toute précision).

 �PRÉ
INSCRIPTION

 

•	 �fluidrafrance.fr/
roadshow

•	 02 41 21 12 50
•	 �12 participants 

maximum

 OBJECTIFS
•	 �Connaître les règles d'installation d'un spa  

dans différentes configurations ;
•	 �Connaître le paramétrage des panneaux de contrôle 

BALBOA 500, 600 et Panel Touch ;
•	 �Savoir conseiller le client sur l'entretien  

et l'utilisation d'un spa ;
•	 �Savoir diagnostiquer un dysfonctionnement.

LES 
•	 Manipulation des produits en petits groupes ;
•	 �Mises en situation sur l'installation  

et le diagnostic ;
•	 Échanges d'expériences ;
•	 Quiz interactifs.

 �Visite d'usine sur le site  
de Cervera en Espagne.

LIEUX  
& DATES

Fluidra se réserve 
le droit d’annuler 
la session si un nombre 
minimum de participant 
n’est pas atteint.

   

LES PARTICIPANTS À L’ATELIER 
“ROBOT ÉLECTRIQUE”* ONT ATTRIBUÉ 

UNE NOTE GLOBALE DE

9
10

“Manipulations, conseils, 
expertises techniques, nouveautés”
* Note issue des enquêtes de satisfaction 2021/2022.

Marc  
PANIS

Gabriel 
TOURTOIS

Cédric  
SOL

Fabrice  
CANAL

CERVERA* (Espagne) - 11 octobre 2022

NANTES - 26 octobre 2022

LILLE - 02 mars 2023

40% 60%

Pratique Théorie

•	 �Formation à Cervera (Espagne) : Frais de transport 
jusqu'à Barcelone et hébergement à la charge du client 
(les chambres sont réservées par Fluidra).  
Nous contacter pour toute information.

•	 �Le transport aller-retour entre Barcelone et l'usine  
est à la charge de Fluidra.

*Visite d'usine

fluidra-PRO_ACADEMY-brochure_formation-2022-Vdef-noire.indd   21fluidra-PRO_ACADEMY-brochure_formation-2022-Vdef-noire.indd   21 12/08/2022   15:4512/08/2022   15:45



Atelier 
Technique

Liner

22

 OBJECTIFS
•	 �Savoir prendre des cotes  

afin de dimensionner un liner ;
•	 Connaître les étapes de préparation du bassin ;
•	 Maîtriser les différents types d'accrochage ;
•	 Mettre en place un liner ;
•	 Mettre en décompression ;
•	 Brider les pièces à sceller.

LES 
•	 �Ateliers pratiques en petits groupes  

sur des bassins pédagogiques en bois ;
•	 �Échanges d'expériences ;

NOUVEAUTÉS :
•	 �Formation réalisée par un professionnel  

de la pose de liner ;
•	 �Programme axé sur la "mise en pratique",  

les notions théoriques sont disponibles en ligne.

 �Structures adaptées à la mise en place de liner.

LIEUX  
& DATES

Fluidra se réserve 
le droit d’annuler 
la session si un nombre 
minimum de participant 
n’est pas atteint.

LA ROCHE S/YON - 24 janvier 2023

PERPIGNAN :

29 novembre 2022 
02 février 2023 

Thierry 
HERRERO

Intervenant  
externe

Savoir mettre en place un liner  
sur un bassin avec une forme simple.

 MODALITÉS  DURÉE
•	 �(7 heures) 

8h30 - 17h.
•	 �Accueil à partir de 8h15.

€  PRIX
•	 �480 € TTC (400 € HT) 

(repas inclus).
•	 �Remboursement 

possible par votre OPCO  
(nous consulter pour 
toute précision).

•	 �Frais de transport et 
hébergement à la charge 
du client.

 �PRÉ
INSCRIPTION

 

•	 fluidrafrance.fr/roadshow
•	 02 41 21 12 50
•	 �8 participants maximum

90%

Pratique Théorie

10%

NOUVELLE
FORMULE
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Atelier Technique
Membrane PVC Armée

23

 OBJECTIFS
1. INITIATION : 2,5 jours (20 heures) 

•	 �Maîtriser les gestes et les techniques de pose  
d’une membrane PVC armé.

•	 �Réaliser une étanchéité sur différentes formes simples.
•	 �Souder la membrane 150/100ème (ou équivalent)  

à chaud (avec leister, utilisation du PVC liquide).
•	 �Souder des angles rentrants et sortants.
•	 �Souder les bandelettes de maintien.
•	 Assembler des murs sur le fond.
•	 �Intégrer les différents accessoires (bonde de fond,  

buse de refoulement, prise balai, projecteur, etc..).
•	 �Faire un calepinage et découper de la matière  

nécessaire à l’habillage d’un bassin.
•	 �Connaître la norme de pose NF T 54 804.
•	 Réaliser un devis et une facture.

2. PERFECTIONNEMENT : 2 jours (16 heures) 
•	 �Perfectionnement pour la pose et la soudure  

de membrane PVC armé 150/100ème.
•	 �Réaliser une étanchéité sur différentes  

formes plus complexes. 
•	 �Techniques de pose de diverses formes  

d’escalier (Marches droites et courbes).
•	 Travail sur profilés colaminés (découpes et formes).
•	 Exercices de soudure sur profilés colaminés.
•	 Habillage de mur pour piscines à débordement.
•	 �Test de qualité soudure.  

(Test de pression, pelage, test avec cloche sous vide).
•	 �Apprentissage de la technique de « bord à bord »  

avec de la membrane en relief.

LES 
•	 Atelier munis de box individuels aménagés ;
•	 Système d'aspirations aux normes réglementaires ;
•	 Dossier technique fourni ;
•	 Présentation des méthodes et plans techniques ;
•	 �Accompagnement du formateur en fin de formation  

en cas d'interrogations techniques  
pour la mise en oeuvre  
de projet.

LIEUX  
& DATES

Fluidra se réserve 
le droit d’annuler 
la session si un nombre 
minimum de participant 
n’est pas atteint.

VOIRON :

Du 21 au 25 novembre 2022

Du 05 au 09 décembre 2022

Du 23 au 27 janvier 2023

   

LES PARTICIPANTS À L’ATELIER 
“MEMBRANE PVC ARMÉ”* ONT ATTRIBUÉ 

UN TAUX DE SATISFACTION DE

98,80%
“Super semaine de formation avec un 
formateur très à l ’écoute, formation 

complète, outillage pro, beaucoup 
 de technique de pose pour réussir.  

Très bonne ambiance.”
* Taux issu des enquêtes de satisfaction 2021 ,  

source "ST Formation".

Aldo 
LANZALOTTA

Connaître et maîtriser les techniques de pose  
et de soudure de membrane PVC.

 MODALITÉS  DURÉE
•	 �Formule complète  

sur 4,5 jours (36 heures).
•	 le lundi de 13h30 à 17h30
•	 �du mardi au vendredi  

de 8h30 à 17h30.

€  PRIX
•	 �2 388 € TTC (1 990 € HT) 

(déjeuner inclus).
•	 �Remboursement 

possible par votre OPCO  
(nous consulter pour 
toute précision).

•	 �Frais de transport et 
hébergement à la charge 
du client. 

 �PRÉ 
INSCRIPTION

 

•	 fluidrafrance.fr/roadshow
•	 02 41 21 12 50
•	 �8 participants maximum

Intervenant  
externe

100%

Pratique
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pro.fluidra.com  
(rubrique Fluidra PRO Academy)

formation@fluidra.fr

02 41 21 12 50

  Suivez Fluidra France

PROGRAMMES, 
INSCRIPTIONS ET 
RENSEIGNEMENTS :
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